
AVISO DE PRIVACIDAD 

 

AURALUX REPRESENTACIONES, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE (EN LO SUCESIVO “AURALUX”), CON DOMICILIO 

EN CALLE 60 DIAGONAL, NÚMERO 483 A, POR CALLE 59, DEL FRACCIONAMIENTO PARQUE INDUSTRIAL YUCATÁN, DE LA CIUDAD DE 

MÉRIDA, YUCATÁN, CÓDIGO POSTAL 97302, ES RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, USO, SEGURIDAD, CONFIDENCIALIDAD Y 

PROTECCIÓN DE LOS DATOS PERSONALES QUE USTED NOS PROPORCIONA, POR LO QUE QUEREMOS ASEGURARNOS DE QUE 

CONOZCA CÓMO PROTEGEMOS LA PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE SUS DATOS PERSONALES, EN CUMPLIMIENTO DE LA LEY 

FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES Y SU REGLAMENTO. ------------------------  

PARA AURALUX, ES NECESARIA LA RECOPILACIÓN DE DATOS PERSONALES PARA LLEVAR A CABO EL DESARROLLO DE SUS 

ACTIVIDADES Y EL CUMPLIMIENTO DE SU OBJETO SOCIAL, POR LO QUE TIENE LA OBLIGACIÓN LEGAL Y SOCIAL DE CUMPLIR CON 

LAS MEDIDAS LEGALES Y DE SEGURIDAD SUFICIENTES PARA PROTEGER AQUELLOS DATOS PERSONALES QUE HAYA RECABADO PARA 

LAS FINALIDADES QUE EN LA PRESENTE POLÍTICA DE PRIVACIDAD SE DESCRIBAN. -------------------------------------------------------  

LE RECOMENDAMOS QUE LEA ATENTAMENTE LA SIGUIENTE INFORMACIÓN, ASÍ MISMO HACEMOS DE SU CONOCIMIENTO QUE 

TENDRÁ DISPONIBLE EN TODO MOMENTO ESTE AVISO DE PRIVACIDAD EN LA SIGUIENTE DIRECCIÓN: 

HTTPS://COTIZADOR.CASONA333.MX/.  ------------------------------------------------------------------------------------------------------  

FINES PARA LOS CUALES SE RECABAN Y UTILIZAN SUS DATOS PERSONALES: --------------------------------------------------------  

AURALUX, RECABA LOS DATOS PERSONALES QUE SEAN NECESARIOS PARA LA ADECUADA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE 

ASESORÍA, COMERCIALIZACIÓN, ARRENDAMIENTO, VENTA Y PROMOCIÓN DE TODO TIPO DE INMUEBLES, SIENDO UTILIZADOS 

PARA LOS SIGUIENTES FINES: -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

I) IDENTIFICAR, CONTACTAR Y REGISTRAR A NUESTROS CLIENTES Y PROVEEDORES. ----------------------------------------------------  

II) INTEGRAR EXPEDIENTES, BASES DE DATOS Y SISTEMAS NECESARIOS PARA REGISTRAR A NUESTROS CLIENTES Y PROVEER 

NUESTROS SERVICIOS. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

III) CONFIRMAR Y VERIFICAR LA IDENTIDAD DE NUESTROS CLIENTES Y PROVEEDORES. -------------------------------------------------  

IV) CELEBRAR TODA CLASE DE CONTRATOS NECESARIOS PARA LA COMERCIALIZACIÓN DE INMUEBLES Y PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS. -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

V) FACTURACIÓN Y, EN SU CASO, GESTIONES DE COBRANZA. -----------------------------------------------------------------------------  

VI) EVALUAR LA CALIDAD DE NUESTROS SERVICIOS. ---------------------------------------------------------------------------------------  

VII) CONTROL DE ACCESO Y ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS DENTRO DE LAS INSTALACIONES, ASÍ COMO RESGUARDO 

DE LOS RECURSOS MATERIALES. -------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

VIII) PARA FINES ESTADÍSTICOS Y ANÁLISIS DE MERCADO.  --------------------------------------------------------------------------------  

IX) DAR CUMPLIMIENTO A OBLIGACIONES CONTRAÍDAS CON NUESTROS CLIENTES Y PROVEEDORES. --------------------------------  

X) LA REALIZACIÓN DE CUALQUIER ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA O AUXILIAR NECESARIA PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS. 

EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES PROPORCIONADOS POR EL TITULAR A AURALUX SE LIMITARÁ AL CUMPLIMIENTO 

DE LAS FINALIDADES PREVISTAS EN EL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD Y A FINES DISTINTOS QUE RESULTEN COMPATIBLES O 

ANÁLOGOS A LOS ESTABLECIDOS EN DICHO AVISO, SIN QUE PARA ELLO SE REQUIERA OBTENER NUEVAMENTE EL 

CONSENTIMIENTO DEL TITULAR. --------------------------------------------------------------------------------------------------------  

DATOS PERSONALES Y LA DOCUMENTACIÓN A RECABAR:  ----------------------------------------------------------------------  

PARA LAS FINALIDADES SEÑALADAS EN EL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD, PODEMOS RECABAR SUS DATOS PERSONALES 

DE DISTINTAS FORMAS: CUANDO USTED NOS LOS PROPORCIONA DIRECTAMENTE, CUANDO VISITA NUESTRO SITIO DE 

INTERNET Y CUANDO OBTENEMOS INFORMACIÓN A TRAVÉS DE OTRAS FUENTES QUE ESTÁN PERMITIDAS POR LA LEY. -------  

DICHOS DATOS PERSONALES PODRÁN INCLUIR TODOS O ALGUNOS DE LOS SIGUIENTES: -----------------------------------------  

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN: A) PERSONA FÍSICA: NOMBRE COMPLETO, NACIONALIDAD, LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO, 

SEXO, EDAD, OCUPACIÓN, ESTADO CIVIL, FIRMA AUTÓGRAFA, DATOS DE IDENTIFICACIÓN OFICIAL, CLAVE DE ELECTOR, 

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (RFC), CLAVE ÚNICA DE REGISTRO DE POBLACIÓN (CURP), Y DATOS DE CUENTAS 

BANCARIAS Y, B) PERSONA MORAL: DENOMINACIÓN O RAZÓN SOCIAL, DATOS DEL INSTRUMENTO PÚBLICO DONDE CONSTE 

LA CONSTITUCIÓN DE LA SOCIEDAD O ASOCIACIÓN (FECHA Y LUGAR DE CONSTITUCIÓN, INFORMACIÓN DEL FEDATARIO 

PÚBLICO, FOLIO MERCANTIL ELECTRÓNICO), NACIONALIDAD, REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (RFC), 

ADICIONALMENTE SERÁ NECESARIA LOS DATOS DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL, INCLUYENDO LA 

DOCUMENTACIÓN CON LA QUE ACREDITE SU PERSONALIDAD. ----------------------------------------------------------------------  

II. DATOS DE CONTACTO: DOMICILIO PERSONAL O SOCIAL Y FISCAL (CALLE, NÚMERO EXTERIOR E INTERIOR, COLONIA, CODIGO 

POSTAL, MUNICIPIO, ESTADO, PAIS), CORREO ELECTRÓNICO, TELÉFONOS FIJOS Y MÓVILES, ASÍ COMO DE LA PERSONA QUE 

SERÁ RESPONSABLE DE ATENDER LOS PAGOS CORRESPONDIENTES, EN SU CASO, TALES COMO: NOMBRE, TELÉFONO FIJO Y 

MÓVIL, CORREO ELECTRÓNICO Y DOMICILIO LABORAL. -------------------------------------------------------------------------------  

III: DATOS BIOMÉTRICOS: LIMITADO AL RECONOCIMIENTO FACIAL. ------------------------------------------------------------------  

IV. DATOS FINANCIEROS, COMERCIALES Y/O PATRIMONIALES: NOMBRE DEL TITULAR DE LA CUENTA BANCARIA, NÚMERO DE 

CUENTA BANCARIA, CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE), DATOS DEL BANCO Y SUCURSAL AL CUAL PERTENECE LA 

CUENTA, ESTADO DE CUENTA, FIANZAS. -----------------------------------------------------------------------------------------------  

 

DATOS SENSIBLES: ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

AURALUX NO RECABARA DATOS PERSONALES DE CARÁCTER SENSIBLE QUE LA LEY DETERMINA COMO: AQUELLOS DATOS 

PERSONALES QUE AFECTEN A LA ESFERA MÁS ÍNTIMA DE LA PERSONA TITULAR, O CUYA UTILIZACIÓN INDEBIDA PUEDA DAR ORIGEN 

A DISCRIMINACIÓN O CONLLEVE UN RIESGO GRAVE PARA ESTA. DE MANERA ENUNCIATIVA MÁS NO LIMITATIVA SE CONSIDERAN 

SENSIBLES LOS DATOS PERSONALES QUE PUEDAN REVELAR ASPECTOS COMO ORIGEN RACIAL O ÉTNICO, ESTADO DE SALUD 
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PRESENTE O FUTURO, INFORMACIÓN GENÉTICA, CREENCIAS RELIGIOSAS, FILOSÓFICAS Y MORALES, OPINIONES POLÍTICAS Y 

PREFERENCIA SEXUAL. -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

CONSENTIMIENTO:  ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

AL PONERSE A DISPOSICIÓN DEL TITULAR EL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD Y NO MANIFESTAR ÉSTE OPOSICIÓN ALGUNA, SE 

ENTENDERÁ QUE EL TITULAR OTORGA A AURALUX SU CONSENTIMIENTO PARA LLEVAR A CABO EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS 

PERSONALES QUE HUBIERAN SIDO PROPORCIONADOS Y/O LOS QUE CON MOTIVO DE ALGUNA DE LAS FINALIDADES ESTABLECIDAS 

EN EL PRESENTE AVISO PROPORCIONE EN LO FUTURO, YA SEA PERSONALMENTE O A TRAVÉS DE INTERMEDIARIOS, AGENTES, 

PROMOTORES, O SOCIOS COMERCIALES, ASÍ COMO DE CUALQUIER MEDIO ELECTRÓNICO, SONORO O A TRAVÉS DE CUALQUIER 

OTRA TECNOLOGÍA O MEDIO CON EL QUE LLEGUE A CONTAR AURALUX. -----------------------------------------------------------------  

NO SERÁ NECESARIO EL CONSENTIMIENTO EXPRESO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES CUANDO SU MANEJO TENGA 

EL PROPÓSITO DE CUMPLIR OBLIGACIONES DERIVADAS DE UNA RELACIÓN JURÍDICA ENTRE EL TITULAR Y AURALUX, NI EN LOS 

CASOS QUE CONTEMPLA EL ARTÍCULO 9 DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS 

PARTICULARES. ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

AURALUX INFORMA QUE TODA COMUNICACIÓN POR CORREO ELECTRÓNICO NO PROTEGIDA REALIZADA A TRAVÉS DE INTERNET 

PUEDE SER OBJETO DE INTERCEPCIÓN, PÉRDIDA O POSIBLES ALTERACIONES EN CUYO CASO, EL TITULAR NO PODRÁ EXIGIR A 

AURALUX NINGUNA RESPONSABILIDAD POR CUALQUIER DAÑO RESULTANTE POR LA INTERCEPCIÓN, SUSTRACCIÓN, PÉRDIDA O 

ALTERACIÓN RELACIONADA CON UN MENSAJE DE CORREO ELECTRÓNICO ENTRE LAS PARTES. ----------------------------------------  

DEPARTAMENTO RESPONSABLE DE LA PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES: ------------------------------------------------------  

PARA TODO LO RELACIONADO CON EL TRATAMIENTO Y PROTECCIÓN DE SUS DATOS PERSONALES, AURALUX HA DESIGNADO UN 

DEPARTAMENTO RESPONSABLE PARA LA PROTECCIÓN DE LOS DATOS PERSONALES, EN CUMPLIMIENTO DEL ARTÍCULO 29 DE LA 

LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES, MISMO QUE DARÁ TRÁMITE A LAS 

SOLICITUDES DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES, PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS A QUE SE REFIERE LA MENCIONADA 

LEY Y FOMENTARÁ LA PROTECCIÓN DE LOS DATOS PERSONALES QUE SE ENCUENTRAN EN NUESTRA BASE DE DATOS. --------------  

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO RESPONSABLE DE LA PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES. ------------------------------------------  

DOMICILIO: CALLE 60 DIAGONAL, NÚMERO 483 A, POR CALLE 59, DEL FRACCIONAMIENTO PARQUE INDUSTRIAL YUCATÁN, MÉRIDA, 

YUCATÁN, CÓDIGO POSTAL 97302. -----------------------------------------------------------------------------------------------------------  

CORREO ELECTRÓNICO: DATOSPERSONALES@DESIGNIA.MX  ------------------------------------------------------------------------------  

TELÉFONO: 9 41 23 53 EXT. 586.  HORARIO: 9:00AM A 14:00 HORAS. -----------------------------------------------------------------------  

--- PARA ALGUNA DUDA RELACIONADA CON EL CONTENIDO, INTERPRETACIÓN O ALCANCE DEL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD, 

ASÍ COMO DEL MANEJO DE SUS DATOS PERSONALES Y SOBRE CÓMO MANIFESTAR SUS PREFERENCIAS DE PRIVACIDAD, PUEDE 

CONTACTAR AL DEPARTAMENTO RESPONSABLE DE LA PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES. -----------------------------------------  

USO DE COOKIES: -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

LE INFORMAMOS QUE NUESTRA PÁGINA DE INTERNET UTILIZA COOKIES, A TRAVÉS DE LAS CUALES ES POSIBLE MONITOREAR SU 

COMPORTAMIENTO COMO USUARIO DE INTERNET, ASÍ COMO BRINDARLE UN MEJOR SERVICIO. ES IMPORTANTE SEÑALAR QUE, DE 

NINGUNA MANERA, CON EL USO DE "COOKIES" SE EXTRAE INFORMACIÓN DE SU COMPUTADORA QUE PUDIERA VULNERAR A 

NUESTROS CLIENTES, VISITANTES Y USUARIOS. ----------------------------------------------------------------------------------------------  

EL PROPÓSITO DE UNA COOKIE ES IDENTIFICARTE ELECTRÓNICAMENTE, ALMACENAR TUS PREFERENCIAS PARA VER NUESTRA 

PÁGINA WEB, PERMITIR EL "REMARKETING" RELEVANTE PARA TUS INTERESES SEGÚN TUS VISITAS A NUESTRO SITIO Y MOSTRARTE 

ANUNCIOS RELEVANTES EN NUESTRO SITIO WEB Y EN INTERNET. LAS COOKIES SE ALMACENAN EN EL DISPOSITIVO PARA 

AYUDARNOS A OFRECER Y MEJORAR NUESTROS SERVICIOS. NO RECABAMOS ESTA INFORMACIÓN, NI CONTROLAMOS EL 

CONTENIDO DE LOS ANUNCIOS QUE VERÁS. ------------------------------------------------------------------------------------------------  

LOS DATOS PERSONALES QUE SE PUEDEN OBTENER A TRAVÉS DEL USO DE LAS COOKIES SON LOS SIGUIENTES: NOMBRE, APELLIDO, 

CIUDAD, TELEFONO, CORREO, LOS CLICKS EN LOS DIFERENTES LINKS DE LA PÁGINA, IDENTIFICADORES, TIPO DE NAVEGADOR, TIPO 

DE SISTEMA OPERATIVO, FECHA Y HORA DEL INICIO Y FINAL DE UNA SESIÓN, PÁGINAS WEB VISITADAS, BÚSQUEDAS REALIZADAS Y 

PUBLICIDAD REVISADA. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

LIMITACIÓN DE USO Y DIVULGACIÓN DE DATOS PERSONALES: ------------------------------------------------------------------------  

AURALUX, A TRAVÉS NUESTRO DEPARTAMENTO RESPONSABLE DE LA PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES, CONSERVARÁ LOS 

DATOS PERSONALES DE LOS TITULARES DURANTE EL TIEMPO QUE SEA NECESARIO PARA PARA LA ADECUADA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS QUE PROPORCIONA, ASÍ COMO PARA MANTENER LOS REGISTROS CONTABLES, FINANCIEROS Y DE AUDITORÍA, EN 

TÉRMINOS DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES Y DE LA LEGISLACIÓN 

MERCANTIL, FISCAL Y ADMINISTRATIVA VIGENTE. -------------------------------------------------------------------------------------------  

LOS DATOS PERSONALES RECOLECTADOS SE ENCONTRARÁN PROTEGIDOS POR POLÍTICAS DE SEGURIDAD ADMINISTRATIVAS Y 

TÉCNICAS ADECUADAS CONTRA EL DAÑO, PÉRDIDA, ALTERACIÓN, DESTRUCCIÓN, O USO, ACCESO O TRATAMIENTO NO 

AUTORIZADOS, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN 

DE LOS PARTICULARES Y LA LEGISLACIÓN APLICABLE.---------------------------------------------------------------------------------------  

LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES O SU REPRESENTANTE LEGAL DEBIDAMENTE ACREDITADO, PODRÁN LIMITAR EL USO O 

DIVULGACIÓN DE SUS DATOS PERSONALES A TRAVÉS DE LOS MISMOS MEDIOS Y PROCEDIMIENTOS DISPUESTOS PARA EL EJERCICIO 

DE LOS DERECHOS ARCO. ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES: ------------------------------------------------------------------------------------------------  

HACEMOS DE SU CONOCIMIENTO QUE SUS DATOS PERSONALES PODRÁN SER OBJETO DE TRANSFERENCIA CON EL OBJETO DE DAR 

CUMPLIMIENTO A SUS OBLIGACIONES JURÍDICAS Y COMERCIALES, SIN QUE LEGALMENTE SE REQUIERA SU CONSENTIMIENTO DE 

CONFORMIDAD CON LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES, A LAS 

SIGUIENTES PERSONAS FÍSICAS O MORALES: ------------------------------------------------------------------------------------------------  

I) TODAS LAS AUTORIDADES CON LAS CUALES SE TENGA LA OBLIGACIÓN DE PROPORCIONAR INFORMACIÓN PERSONAL EN VIRTUD 

DE UNA LEY, CON LA FINALIDAD DE CUMPLIR CON LA NORMATIVIDAD CORRESPONDIENTE. -------------------------------------------  
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II) CUALQUIER SOCIEDAD QUE FORME PARTE DE NUESTRO GRUPO EMPRESARIAL, SIEMPRE Y CUANDO CONOZCA Y SE SUJETE A 

NUESTRAS POLÍTICAS Y PROCESOS INTERNOS DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES, ASÍ COMO SOCIOS COMERCIALES, 

INTERMEDIARIOS Y AGENTES INMOBILIARIOS. -----------------------------------------------------------------------------------------------  

III) SOCIOS COMERCIALES, AGENTES INMOBILIARIOS, INSTITUCIONES FINANCIERAS Y FEDATARIOS PÚBLICOS.  -----------------------  

IV) EN SU CASO, LAS TRANSFERENCIAS CONTEMPLADAS EN LOS INCISOS III A VII DE ARTÍCULO 36 DE LA LEY FEDERAL DE 

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES. -------------------------------------------------------------  

SI USTED NO MANIFIESTA SU OPOSICIÓN PARA QUE SUS DATOS PERSONALES SEAN TRANSFERIDOS A TERCEROS PARA ESTOS FINES, 

SE ENTENDERÁ QUE NOS OTORGA SU CONSENTIMIENTO PARA ELLO. --------------------------------------------------------------------  

AURALUX SE COMPROMETE A VIGILAR QUE SE CUMPLAN TODOS LOS PRINCIPIOS LEGALES DE PROTECCIÓN EN TORNO A LA 

TRANSFERENCIA DE SUS DATOS PERSONALES. DE IGUAL FORMA, MANIFIESTA SU COMPROMISO PARA QUE SE RESPETE EN TODO 

MOMENTO, POR NOSOTROS Y POR NUESTROS SOCIOS COMERCIALES, INTERMEDIARIOS Y AGENTES INMOBILIARIOS, EL PRESENTE 

AVISO DE PRIVACIDAD. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

SI USTED SE ENCUENTRA FUERA DEL TERRITORIO MEXICANO, AL MOMENTO DE AUTORIZAR EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS, SE 

ENTIENDE QUE DA SU CONSENTIMIENTO PARA QUE LOS MISMOS SEAN TRANSFERIDOS AL PAÍS DE MÉXICO, CENTRO DE NUESTRAS 

OPERACIONES DE NEGOCIO. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

REVOCACIÓN DE CONSENTIMIENTO: -------------------------------------------------------------------------------------------------------  

AURALUX HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE, EN CUALQUIER MOMENTO, LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES QUE HAYAN 

OTORGADO SU CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES PARA LOS FINES ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE 

AVISO DE PRIVACIDAD, PODRÁN REVOCAR EL CONSENTIMIENTO QUE NOS HAN OTORGADO, DE CONFORMIDAD CON LO 

DETERMINADO EN LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES Y SU 

REGLAMENTO. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

PARA LA REVOCACIÓN DE CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES, ES NECESARIO PRESENTAR ANTE 

NUESTRO DEPARTAMENTO RESPONSABLE DE LA PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES, LA SOLICITUD CORRESPONDIENTE AL 

CORREO ELECTRÓNICO:  DATOSPERSONALES@DESIGNIA.MX, LA MENCIONADA SOLICITUD DEBERÁ CONTENER LOS DATOS QUE 

ACREDITAN LA IDENTIDAD DEL TITULAR O LA PERSONALIDAD DE SU REPRESENTANTE LEGAL, EL CORREO ELECTRÓNICO EN EL QUE 

SE DESEA RECIBIR TODA LA INFORMACIÓN RELACIONADA CON LA SOLICITUD, UNA DESCRIPCIÓN CLARA Y PRECISA DE LOS DATOS 

PERSONALES RESPECTO DE LOS CUALES REQUIERE REVOCAR SU CONSENTIMIENTO Y LAS CAUSAS QUE JUSTIFIQUEN LA 

REVOCACIÓN DEL MENCIONADO CONSENTIMIENTO. 

NUESTRO DEPARTAMENTO RESPONSABLE DE LA PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES COMUNICARÁ LA RESPUESTA 

CORRESPONDIENTE A SU SOLICITUD DENTRO DE LOS 15 DÍAS HÁBILES SIGUIENTES A LA PRESENTACIÓN DE SU SOLICITUD, SIEMPRE 

QUE ÉSTA SE ENCUENTRE COMPLETA Y DEBIDAMENTE INTEGRADA.  ----------------------------------------------------------------------  

PROCEDIMIENTOS PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO: -------------------------------------------------------------------------------  

AURALUX MANIFIESTA QUE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES POR SÍ O MEDIANTE SUS REPRESENTANTES LEGALES 

DEBIDAMENTE ACREDITADOS, CONFORME A LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS 

PARTICULARES, PODRÁN EJERCER LOS SIGUIENTES DERECHOS: ----------------------------------------------------------------------------  

--- I. ACCESO: LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES TENDRÁN DERECHO EN TODO MOMENTO A ACCEDER A SUS DATOS 

PERSONALES QUE HAN SIDO RECABADOS Y SE ENCUENTRAN EN LA BASE DE DATOS DE AURALUX, ASÍ COMO CONOCER LA 

INFORMACIÓN RELACIONADA CON LAS CONDICIONES Y GENERALIDADES DE SU TRATAMIENTO. -------------------------------------  

--- II. RECTIFICACIÓN: EN CASO DE QUE ALGUNO DE SUS DATOS PERSONALES SEA INEXACTO, INCOMPLETO O NO SE ENCUENTREN 

ACTUALIZADOS PODRÁ SOLICITAR SU CORRECCIÓN, DEBIENDO ADJUNTAR LA DOCUMENTACIÓN QUE ACREDITE DICHA 

MODIFICACIÓN. --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

--- III. CANCELACIÓN: PODRÁ SOLICITARSE EN TODO MOMENTO LA CANCELACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES, CUANDO 

CONSIDERE QUE NO SE REQUIEREN PARA ALGUNA DE LAS FINALIDADES SEÑALADAS EN EL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD, ESTÉN 

SIENDO UTILIZADOS PARA FINALIDADES NO CONSENTIDAS O HAYA FINALIZADO LA RELACIÓN CONTRACTUAL O DE SERVICIO. 

AURALUX A TRAVÉS NUESTRO DEPARTAMENTO RESPONSABLE DE LA PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES, NO ESTARÁ OBLIGADO 

A CANCELAR LOS DATOS PERSONALES CUANDO SE TRATE DE LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN EL ARTÍCULO 25 DE LA LEY FEDERAL 

DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES. ---------------------------------------------------------  

--- IV. OPOSICIÓN: EN TODO MOMENTO EL TITULAR PODRÁ NEGARSE POR CAUSA JUSTIFICADA AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS 

PERSONALES O EXIGIR QUE SE CESE EN EL MISMO CUANDO SE ACTUALICE CUALQUIERA DE LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN EL 

ARTÍCULO 26 DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES. --------------------  

--- LOS MENCIONADOS DERECHOS SE LES CONOCE COMO DERECHOS ARCO Y SE EJERCERÁN DIRECTAMENTE ANTE NUESTRO 

DEPARTAMENTO RESPONSABLE DE LA PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES, MEDIANTE LA PRESENTACIÓN DE LA SOLICITUD 

CORRESPONDIENTE AL CORREO ELECTRÓNICO: DATOSPERSONALES@DESIGNIA.MX, LA SOLICITUD QUE PRESENTE PARA EL 

EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO DEBERÁ CONTENER LOS SIGUIENTES REQUISITOS: --------------------------------------------------  

• INDICAR SU NOMBRE Y EL CORREO ELECTRÓNICO EN EL QUE SE DESEA RECIBIR TODA LA INFORMACIÓN RELACIONADA CON EL 

TRÁMITE. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

• LOS DOCUMENTOS CON LOS QUE SE ACREDITE SU IDENTIDAD O LA PERSONALIDAD DE SU REPRESENTANTE LEGAL, EN SU CASO.  

• DESCRIPCIÓN CLARA Y PRECISA DE LOS DATOS RESPECTO DE LOS QUE SE BUSCA EJERCER ALGUNO DE LOS DERECHOS “ARCO” Y 

DE CUALQUIER OTRO ELEMENTO QUE NOS PERMITA IDENTIFICAR O LOCALIZAR LOS DATOS PERSONALES EN CUESTIÓN. -----------  

• CUANDO SE TRATE DE “RECTIFICACIÓN” DE SUS DATOS PERSONALES, DEBERÁ INDICARNOS TAMBIÉN CUÁL ES LA MODIFICACIÓN 

EXACTA QUE BUSCA REALIZAR Y ADJUNTAR LA DOCUMENTACIÓN QUE ACREDITE DICHA MODIFICACIÓN. ----------------------------  

UNA VEZ RECIBIDA SU SOLICITUD COMPLETA Y DEBIDAMENTE INTEGRADA, NUESTRO DEPARTAMENTO RESPONSABLE DE LA 

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES LE COMUNICARÁ LA RESPUESTA CORRESPONDIENTE EN UN PLAZO MÁXIMO DE 20 DÍAS 

HÁBILES. SI RESULTARE PROCEDENTE, DENTRO DE LOS 15 DÍAS HÁBILES SIGUIENTES PODRÁ HACER EFECTIVO SU DERECHO 

SOLICITADO. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
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EN CASO DE QUE AURALUX DEBA HACER ENTREGA DE DOCUMENTACIÓN COMO RESULTADO DEL DERECHO EJERCIDO, LO HARÁ A 

TRAVÉS DE ARCHIVOS QUE LE SERÁN ENVIADAS POR CORREO ELECTRÓNICO QUE PARA ELLO HAYA SEÑALADO EN SU SOLICITUD 

DENTRO DEL PLAZO ANTES MENCIONADO. --------------------------------------------------------------------------------------------------  

AURALUX LE SOLICITA QUE CONSIDERE QUE, POR SU PROTECCIÓN Y BENEFICIO, ES POSIBLE QUE LE SOLICITEMOS DOCUMENTACIÓN 

ADICIONAL QUE NOS PERMITA IDENTIFICAR CON PLENITUD LOS DATOS QUE DESEE ACCEDER, RECTIFICAR Y/O CANCELAR, O 

AQUELLOS RESPECTO DE LOS CUALES USTED DESEE OPONERSE A SU TRATAMIENTO. ---------------------------------------------------  

ADICIONALMENTE, LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES PODRÁN OPTAR EN CUALQUIER MOMENTO POR SER EXCLUIDO DE 

NUESTRA BASE DE CORREOS ELECTRÓNICOS PARA INFORMACIÓN ACERCA DE NUESTROS SERVICIOS, CON TAN SOLO ENVIAR AL 

CORREO ELECTRÓNICO: DATOSPERSONALES@DESIGNIA.MX, UN CORREO ELECTRÓNICO DESDE LA DIRECCIÓN QUE DESEA DAR DE 

BAJA DE NUESTRA BASE CON EL TEXTO "CANCELAR CORREO" EN EL CAMPO DE "ASUNTO" DEL MISMO. ------------------------------  

MODIFICACIONES AL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD: --------------------------------------------------------------------------------  

AURALUX SE RESERVA EL DERECHO DE EFECTUAR EN CUALQUIER MOMENTO MODIFICACIONES O ACTUALIZACIONES AL PRESENTE 

AVISO DE PRIVACIDAD, DE CONFORMIDAD CON LAS REFORMAS QUE SE DIERAN A LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS 

PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES, POLÍTICAS INTERNAS O NUEVOS REQUERIMIENTOS PARA LA PRESTACIÓN DE 

NUESTROS SERVICIOS Y/O PRODUCTOS. -----------------------------------------------------------------------------------------------------  

ESTAS MODIFICACIONES ESTARÁN DISPONIBLES AL PÚBLICO A TRAVÉS DE LOS SIGUIENTES MEDIOS: A) ANUNCIOS VISIBLES EN 

NUESTRAS OFICINAS, O B) EN NUESTRA PÁGINA WEB. --------------------------------------------------------------------------------------  

 ------------------------------------------------------------------------ MÉRIDA, YUCATÁN A 02 DE ABRIL DEL 2025 (ÚLTIMA 

ACTUALIZACIÓN). 

 --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

--- DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LOS ARTÍCULOS 7, 11 Y 35 DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES, POR MEDIO DE LA PRESENTE:-----------------------------------------------------------------------  

I. RECONOZCO QUE HE LEÍDO Y ENTIENDO LOS ALCANCES DEL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD; -------------------------------------  

II. CONSIENTO Y AUTORIZO QUE MIS DATOS PERSONALES SEAN TRATADOS CONFORME A LO PREVISTO EN EL PRESENTE AVISO DE 

PRIVACIDAD; ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

III. CONSIENTO Y AUTORIZO A AURALUX DE FORMA EXPRESA A TRANSMITIR MIS DATOS PERSONALES A LAS PERSONAS PREVISTAS 

EN EL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD. -----------------------------------------------------------------------------------------------------  
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